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XI PROMOCION MSIG

Cómo convertir Usuarios de 1 a 3 clicks.

Para convertir usuarios de 1 a 3 clicks a mi criterio se debería analizar los siguientes puntos:

1. Nivel de educación, edad y sexo.

2. Funciones que desempeña 

3. Cargo
Luego de analizar los puntos anteriores en el usuario y de conocer el manejo de información que lleva, de acuerdo a sus funciones, se debería:

· Observar el tipo de trabajo que realiza en el día a día

· Sugerir al usuario la manera más idónea de realizar ese trabajo.

· Mostrarle las opciones adicionales que puede hacer uso para lograr un trabajo más efectivo.

· Capacitarlo en el uso de la herramienta, por ejemplo con el uso de tablas dinámicas y mostrarle el tipo de resultados que puede conseguir.

· Inducir al uso de otras opciones de la aplicación que maneja, con argumentos que lo convenzan de su uso permanente. Como por ejemplo, hablarle de que son opciones muy utilizadas para resultados eficientes y que lo pueden poner en una mejor situación frente a sus superiores.
